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Inleiding

Warmtepomptechniek wordt door de Europese Unie aangedragen als
een van de oplossingen om fossiele brandstoffen efficiénter te
gebruiken. Met een warmtepomp kan de warmte uit de omgeving (lucht,
water, grond) van een relatief lage temperatuur naar een hogere,
bruikbare temperatuur gebracht worden. Het verwarmde water kan
aangewend worden voor bijvoorbeeld het verwarmen van woningen. In
Nederland zijn bij verschillende bouwprojecten elektrische
warmtepompen geinstalleerd (o0.a. De Teugen in Zutphen en Aqua Vicus
in Alphen aan den Rijn).

In opdracht van Alliander heeft Millward Brown een onderzoek
uitgevoerd naar het additioneel energieverbruik van woningen met een
warmtepomp in vergelijking met woningen die beschikken over een
individuele conventionele gas gestookte centrale verwarming.

De doelstelling van het onderzoek luidt:

Inventariseren van het energieverbruik van woningen met warmtepomp
(de testgroep) en woningen met cv (controlegroep), teneinde te kunnen
bepalen wat het effect is van de elektrische warmtepomp op het
elektriciteitsnet.

De totale onderzoekspopulatie bestaat uit huishoudens met een
koopwoning. De huishoudens uit de testgroep beschikken over een
individuele monovalente elektrische warmtepomp. De huishoudens uit
de controlegroep beschikken over een conventionele gasgestookte cv-
installatie.

Het bouwjaar van een woning is in beide groepen 2000 of later. Hiermee
doen we de aanname dat woningen uit beide groepen een EPC-waarde
(Energie Prestatie Coéfficiént) hebben die vrijwel gelijk is. Deze
aanname is naar onze mening gegrond omdat er strikte richtlijnen
(minimumeisen) zijn voor de EPC-waarde van nieuwbouwwoningen. De
EPC-waarde wordt bepaald op basis van de gebouweigenschappen
(isolatiewaarde van wanden, vloeren, beglazing enzovoort) en
installaties (bijvoorbeeld zonnecollectoren, ventilatiesystemen en
verwarming).
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Enquétering van zowel de testgroep als de controle groep heeft op
geéigende manieren plaatsgevonden (fig 1.1). Huishoudens met een
warmtepomp konden de vragenlijst schriftelijk of online invullen.
Huishoudens met een conventionele gasgestookte cv konden de
vragenlijst alleen online invullen.

Fig 1.1: onderzoeksopzet

TESTGROEP: Huishoudens met CONTROLEGROEP:Huishoudens met

warmtepomp conventionele gas gestookte cv

Testgroep, N=100 Controle groep, N=200
VAR " i

Het energieverbruik van de testgroep hebben we geinventariseerd onder
bewoners van de Teugen in Zutphen en Aqua Vicus in Alphen aan den
Rijn, door middel van een enquéte. In totaal hebben 138 bewoners uit
deze wijken gereageerd. Huishoudens met een conventionele
gasgestookte cv (controle groep) konden de vragenlijst alleen online
invullen. Deze huishoudens zijn afkomstig uit een direct access panel.
Voor deze groep hebben we 201 waarnemingen gerealiseerd.
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Alliander heeft geen zicht op wat er zich achter de energiemeter van een
woning bevindt. Hierbij kan gedacht worden aan de omvang en
samenstelling van het huishouden, type woning, wat de oppervlakte en
de inhoud van de woning zijn, welke 'zware' elektrische apparaten
aanwezig zijn. Daarom hebben we in het onderzoek diverse
achtergrondvragen opgenomen, die inzicht bieden in deze aspecten.
Daarnaast gebruiken we deze gegevens om de controlegroep optimaal
te 'spiegelen’ aan de testgroep, zodat beide vrijwel identiek zijn (zie
technische verantwoording). Een overzicht van het profiel van de
achtergrondgegevens van de ‘testgroep’ is weergegeven in hoofdstuk 2.
In dit hoofdstuk zijn de gegevens van de woningen weergegeven die
beschikken over een individuele monovalente elektrische warmtepomp
(testgroep).

Het energieverbruik (elektra en gas) wordt door de respondenten zelf
opgegeven op basis van de laatste jaarrekening van het energiebedrijf.
Daarnaast verzochten we hen de exacte datum van de beginstand en
eindstand die op de jaarrekening te noteren. De ondervraagde
huishoudens wonen verspreid over het land. Door (kleine) regionale
temperatuurverschillen verbruikt het ene huishouden daarom meer
energie per jaar, dan het andere. Om te zorgen dat we het
energieverbruik van elke woning optimaal met elkaar kunnen
vergelijken, standaardiseren we het energieverbruik met behulp van de
graaddagenmethode. Hier gaan we in hoofdstuk 3 verder op in.
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Hoofdstuk 2 - Profiel van Warmtepomp
woningen (testgroep)

Op basis van de resultaten uit het onderzoek schetsen we in dit
hoofdstuk het profiel van de ondervraagde bewoners die een individuele
monovalente elektrische warmtepomp in hun woning hebben. We staan
stil bij de volgende onderwerpen: woning, warmte-opwekking, bad en
douche, elektrische apparatuur, samenstelling huishouden en Perceptie
energiezuinigheid van de woning.

2.1 Woning

Ruim de helft (53%) van de bewoners bezit een rijtjeswoning (hoek- of
tussenwoning). Ruim een kwart (27%) van de woningen betreft een 2-
onder-1-kap woning.

Fig. 2.1: In welk type woning woont u?
Basis: Allen (n=138)

10 27 17 36 6 I

0 20 40 60 80 100 %

Een geheel vrijstaande eengezinswoning, vrijstaande bungalow
Een 2-onder-1-kap eengezinswoning
Een hoekwoning van een rijtje eengezinswoningen
M Een rijtjeswoning, maar niet op de hoek
B Een etagewoning, benedenwoning, bovenwoning, een flat, een maisonnette of een

duplexwoning
B Geschakelde woning

Het gemiddelde woonoppervlak van de woningen is 148,55 vierkante
meter. De hoogte van het plafond is gemiddeld 2,54 meter.
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2.2 Warmte-opwekking

Bijna de helft van de woningen heeft een elektrische boiler als warm
watervoorziening. De andere helft van de woningen (46%) heeft een
warmtepomp voor het verkrijgen van warm water. Vrijwel alle bewoners
hebben één antwoord gegeven; zij geven aan dat zij over een
elektrische boiler of over een warmtepomp beschikken. Waarschijnlijk
bedoelen ze hier hetzelfde apparaat mee.

Fig. 2.2: Op welke wijze verkrijgt u warm water, bijvoorbeeld voor de

douche?
Elektrische boiler 49
Warmtepomp 46
Combiketel |1
Overig 6

0 20 40 60 80 100 %

Bijna alle woningen met een warmtepomp hebben vioerverwarming voor
het verwarmen van hun woning (96%). Wandverwarming is in veel
woningen niet aanwezig. Gezien de eigenschappen van een
warmtepomp zijn vloerverwarming en of wandverwarming de
aangewezen methoden voor ruimteverwarming. Eén op de zes bewoners
(16%) beschikt ook over een fancoil unit (decentrale luchtbehandeling).
De fancoil unit kan ingezet worden om de ruimte te koelen of te
verwarmen.

Fig. 2.3: Op welke wijze worden de kamers in uw huis verwarmd?
Basis: Allen (n=138)

Radiotoren 7
Convector(put) 19
Vloerverwarming 96
Wandverwarming 9
Heteluchtverwarming 4

Fancoil-unit 16

0 20 40 60 80 100
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Opvallend is dat bijna een kwart (24%) aangeeft naast deze
verwarmingsmethoden ook nog één of meer elektrische apparaten te
hebben om de vertrekken (exclusief de badkamer) bij te verwarmen.

Niet in elke woning wordt door de week de gehele dag gestookt,
bijvoorbeeld omdat er overdag niemand thuis is. Ook bij de bewoners
met een warmtepomp is dit het geval. Bij een derde van de woningen
(33%) is er overdag altijd wel iemand thuis.

Fig. 2.4: Is er vrijwel altijd iemand overdag thuis of meestal niet?
Basis: Allen (n=138)

0 20 40 60 80 100 %

m Overdag vrijwel altijd iemand thuis " Overdag meestal niemand thuis m 50% wel/ 50% niet B Heel erg wisselend

Negen op de tien bewoners (90%) die overdag niet thuis zijn, passen de
stand van hun thermostaat niet aan. De overige bewoners (10%)
passen hun thermostaat soms of altijd aan wanneer er niemand thuis is.

Fig. 2.5: Overdag is er bij u niet altijd iemand thuis. Past u hier de stand van
uw thermostaat op aan?
Basis: Allen (n=92)

0 20 40 60 80 100 %

™ Ja, altijd = Ja, soms m Nee, nooit

Bijna negen op de tien bewoners (88%) geven aan instructies te hebben
ontvangen over het gebruik van hun warmtepompinstallatie.
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2.3 Bad en douche

Ruim de helft van de bewoners met een warmtepomp heeft een bad
(63%). Daarnaast beschikken bijna alle bewoners over een douche of
een handdouche behorende bij een zitbad of ligbad. De helft van de
bewoners heeft een aparte doucheplaats om te douchen (51%). Vier op
de tien (42%) hebben zowel een douche als een bad. 7% van de
woningen heeft alleen een handdouche die bij een zit- of ligbad hoort.

Fig. 2.6: Heeft u een douche?
Basis: Allen (n=138)

0 20 40 60 80 100 %
= Aparte doucheplaats Handdouche behorende bij zitbad/ ligbad = Beide

Het aantal keer dat er gemiddeld genomen gebruik wordt gemaakt van
de douche verschilt per huishouden. Het bad wordt in tweederde van de
gevallen ongeveer 1 tot 4 keer per week gebruikt.

Fig. 2.7: Hoeveel baden/ douches worden er in totaal door alle gezinsleden
genomen?
Basis: Allen die een douche/ bad hebben (n=138/ n=87)

0 20 40 60 80 100 %
1 Er wordt nooit een douche/ bad genomen 1-4 per week
= 5-8 per week W 9-12 per week
W 13-16 per week H meer dan 16 keer per week
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2.4 Elektrische apparatuur

Het overgrote deel van de bewoners beschikt over een wasmachine
(99%) of een vaatwasmachine (93%). Ook een wasdroger is in
driekwart van de woningen aanwezig (75%). Ruim één op de vijf
bewoners (22%) maakt gebruik van zonnepanelen. Opvallend is dat 7%
van de bewoners met een warmtepomp ook nog beschikt over een
elektrisch bijzetkacheltje.

Fig. 2.8: Over welke onderstaande apparaten beschikt u?
Basis: Allen (n=138)

Zonnepanelen 22
Vaatwasmachine 93
Wasmachine 99

Houtgestookte open haard 8

Gas gestookte open haard | 1
Elektrisch waterbed 4
Wasdroger 75

Zonneboiler |1

Elektrisch bijzetkacheltje 7
Geen van bovenstaande apparaten | 1

0 20 40 60 80 100 %

Ook heeft meer dan de helft van de bewoners een vaste airconditioning
of een ruimtekoeler (54%).

Fig. 2.9: Is er een vaste of verplaatsbare airconditioning of ruimtekoeler in
uw woning aanwezig?
Basis: Allen (n=138)

54 2 44
0 20 40 60 80 100 %
Ja, vaste airconditioning/ ruimtekoeler Ja, verplaatsbare airconditioning/ ruimte koeler

Nee, geen airconditioning of ruimtekoeler
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Hoewel veel bewoners beschikken over een airconditioning in hun
woning, maken de meeste (91%) voor het koelen van de woning
gebruik van de warmtepomp.

Fig. 2.10: Wordt uw woning gekoeld door de airconditioning of de
warmtepomp?

0 20 40 60 80 100%
Airconditioning Warmtepomp Wordt niet gekoeld

Driekwart van de bewoners heeft één of meerdere personal computers,
laptops en LCD/plasma televisies. Vrijwel iedereen heeft een koelkast, al
dan niet met een vriesgedeelte. Bijna de helft (49%) heeft een losse
diepvrieskast waarin de producten in lades opgeslagen kunnen worden.

Fig. 2.11: Wilt u per apparaat aangeven hoeveel er in uw woning aanwezig
zZijn?

Koelkast met apart vriesgedeelte (2 deuren aan de 1
- 47 5
buitenkant) 2
3+
Koelkast met een klein vriesgedeelte erin 25 1
Koelkast zonder vriesgedeelte 38 O]

Losse diepvrieskist (voorzien van klep) = 9

Losse diepvrieskast (voorzien van laden) 47 2
Personal computer (niet draagbaar) 62 14 1
Laptop (draagbaar) 54 15 4
Spelletiescomputer op het lichtnet 29 61
LCD/ Plasma tv 51 17 3
TV met een beeldbuis 44 10 3
0 20 40 60 80 100 %

Millward Brown 11



In bijna alle woningen met een warmtepomp (99%) wordt elektrisch
gekookt. Dit is niet verrassend aangezien zij niet aangesloten zijn op het
gasnet. Naast een elektrische kooktoestel beschikt 46% van de
bewoners over een elektrische oven, 38% beschikt over een magnetron.
en 57% beschikt over een combi oven.

Fig. 2.12: Heeft u een gasoven, elektrische oven of een magnetronoven?
Basis: Allen (n=138)

Gasoven 0
Elektrische overn 46
Magnetron 38
Combi oven 57
0 20 40 60 80 100 %

Gemiddeld genomen wordt er door de bewoners 6 & 7 keer per week in
huis een warme maaltijd bereid.

Fig. 2.13: Hoeveel keren per week wordt er in uw huis een warme maaltijd
bereid?
Basis: Allen (n=138)

%

100
90
80
70
60
50
40
30 25
20

52

10
10
1 1 1 4 4 2
0

<1keer 1keer 2keer 3keer 4keer 5keer ©6keer 7keer 8keer
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2.5 Samenstelling van het huishouden

De samenstelling van het aantal personen in het huishouden verschilt
per woning. Ongeveer één op de tien betreft een
eenpersoonshuishouden. Het overgrote deel van de huishoudens bestaat
echter uit 2, 3 of 4 personen.

Fig. 2.14: Uit hoeveel personen bestaat uw huishouden, uzelf meegerekend?
Basis: Allen (n=138)

0 20 40 60 80 100 %

1 persoon 2 personen 3 personen M4 personen M5 personen M6 personen of meer

2.6 Perceptie energiezuinigheid van de woning

Als men zelf zou moeten inschatten hoe energiezuinig hun huidige
woning is ten opzichte van een gemiddelde nieuwbouwwoning, denken
ongeveer zes op de tien bewoners (64%) dat hun eigen woning
heel/redelijk energiezuinig is.

Fig. 2.15: Als u een inschatting zou moeten geven, hoe energiezuinig is uw
woning dan volgens u ten opzichte van een gemiddelde nieuwbouwwoning?
Basis: Allen (n=138)

15 49 17 15 5
0 20 40 60 80 1009
Heel energiezuinig Redelijk energiezuinig Niet zo energiezuinig

W Helemaal niet energiezuinig B Weet niet
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Hoofdstuk 3 - Correctie energieverbruik
3.1 Correctie van m® / gigajoules via de graaddagenmethode

De ondervraagde huishoudens wonen verspreid over het land. Door
temperatuurverschillen verbruikt het ene huishouden per jaar meer
energie dan de andere. Het energieverbruik wordt door de bewoner zelf
opgegeven op basis van een recente jaarrekening.

Om deze geografische verschillen te elimineren, zijn de aantallen
kubieke meters aardgas en kWh omgerekend naar een jaar met een
normale temperatuur. Deze omrekening geschiedt met behulp van de
zogenaamde graaddagenmethode en houdt in dat voor iedere
huishouding afzonderlijk het verbruik wordt berekend op basis van een
vast referentiepunt in Nederland. Als referentiepunt wordt hiervoor de
gemiddelde temperatuur gedurende de periode 1970-2000 in De Bilt
gehanteerd.

In de praktijk ziet deze exercitie er als volgt uit: op basis van de
opgegeven meterstanden wordt het verbruik berekend. Met behulp van
deze data wordt het aantal graaddagen voor deze periode vastgesteld.
Door dit verbruik per huishouding te delen door het aantal graaddagen,
wordt een verbruik per graaddag bepaald. Dit verbruik per graaddag
wordt vervolgens vermenigvuldigd met het aantal normale graaddagen
van het weerstation De Bilt. Dit normaal aantal graaddagen omvat een
periode van exact 365 dagen.

Door bovengenoemde correctie inzake verbruiksperiode en aantal
graaddagen, wordt verstoring door lokale temperatuurverschillen of door
niet vergelijkbare registratieperioden geminimaliseerd en kunnen de
energie verbruiken in de steekproef worden vergeleken.

Voor elektriciteit zijn alleen verbruiken geaccepteerd die liggen tussen

500 kWh en 20.000 kWh. Deze verbruiken hebben betrekking op een
periode van 365 dagen.
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Voor de huishoudens met een conventionele gas gestookte cv zijn alleen
gebruiken geaccepteerd die een jaarlijkse verbruikshoeveelheid hebben
tussen 300 m* en 4.000 m>. Voor de huishoudens met een warmtepomp
is dit geen vereiste omdat zij niet zijn aangesloten op het gasnet.

Het gasverbruik rekenen we vervolgens om naar gigajoule (GJ). Het
omrekenen naar GJ is wenselijk omdat ook het aanbod en de
warmtemetingen in GJ worden uitgedrukt. Een gigajoule is gelijk aan
een miljard joules, wat overeenkomt met de warmte die vrijkomt bij de
verbranding van 35,11 m3 aardgas.
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3.2 Gemiddelde energieverbruik

In tabel 3.1 zijn de gemiddelde energieverbruiken van woningen met
een warmtepomp en woningen die aangesloten zijn op het aardgasnet
naast elkaar gezet. Na correctie voor graaddagen verbruikt een
huishouden met een conventionele gasgestookte cv-installatie, met
vrijwel dezelfde kenmerken als een huishouden met een warmtepomp,
gemiddeld 1.312 m3gas en 3.316 kWh stroom. Huishoudens met een
warmtepomp verbruiken gemiddeld 8.149 kWh. Deze groep verbruikt
geen gas omdat zij niet aangesloten zijn op het gasnet.

De warmtepomp-groep verbruikt gemiddeld 3.316 kWh voor overige
apparaten, waardoor met voorzichtigheid gesteld kan worden dat een
warmtepomp gemiddeld 4.833 kWh extra verbruikt om aan de
warmtevraag te voldoen (het voor graaddagen gecorrigeerde
elektriciteitsverbruik).

Ondanks dat de bewoners met een warmtepomp en de bewoners met
een cv-ketel op veel aspecten identiek zijn, is het niet te vermijden dat
er op enkele variabelen toch verschillen zijn. De verklaring voor de
afwijkingen ligt vooral in de unieke kenmerken die inherent verbonden
zijn met het hebben een warmtepomp (bijvoorbeeld vloerverwarming,
Fan Coil Unit, niet aanpassen van thermostaat, etc.). Opvallend is dat de
bewoners met een warmtepomp minder vaak elektronische apparatuur
in huis hebben dan de bewoners uit de controle groep (bijv. laptops en
spelcomputers). De warmtepompgroep bezit echter wel vaker
zonnepanelen dan de CV-groep. Het bezit van zonnepanelen kan
suggereren dat de bewoners met een warmtepomp milieuvriendelijker
zijn dan de controle groep. Dit zou een weerslag kunnen hebben op het
elektriciteitsverbruik van deze huishoudens, hetgeen overigens niet
direct te zien is in het totale elektriciteitsverbruik van deze groep. Het is
zelfs mogelijk dat zij energie terugleveren aan het energiebedrijf. Bij de
interpretatie van de resultaten dient dit in gedachte gehouden te
worden.
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Tabel 3.1:

Gemiddeld energieverbruik voor

warmteverbruikers en individuele cv-bezitters

Warmtepomp bezitters

Individuele cv-bezitters

(n=133)%* (N=129)%*
Testgroep Controlegroep
Niet Gecorrigeerd
gecorrigeerd
- elektriciteitsverbruik cv- 3.316 kWh Niet van
groep toepassing
- elektriciteitsverbruik 3.316 kWh
exclusief warmtepomp***
- elektriciteitsverbruik voor 4.276 kWh
warmtepomp (niet
gecorrigeerd)
- elektriciteitsverbruik voor 4.833 kWh
warmtepomp (gecorrigeerd
voor graaddagen)
- elektriciteitsverbruik 8.149 kWh
totaal
- gasverbruik in m?® Niet aangesloten 1.212 m? 1.312 m?
- Gigajoule gasverbruik Niet aangesloten 35G] 37G]

*) In totaal hebben we 138 waarnemingen in de WP-groep (testgroep). bij 5 van de 138

respondenten ligt het elektriciteitsverbruik lager dan 500kWh of hoger dan 20.000 kWh;

deze groep valt buiten de vastgestelde toleranties. In totaal zijn er 133 valide waarnemingen

in de WP-groep waarop we het verbruik kunnen vergelijken met de controlegroep.

**) In totaal hebben we 201 waarnemingen in de CV-groep (controlegroep). 44 van deze

201 respondenten hebben een verbruik opgegeven dat hoger of lager ligt dan 300m3 en

4000m3 gas; deze groep valt buiten de vastgestelde toleranties. 11 van deze 201

respondenten hebben een verbruik opgegeven dat hoger of lager ligt dan 500 kWh en 20.000

kWh; deze groep valt buiten de vastgestelde toleranties. 17 van de 201 respondenten vallen

buiten de range van het graaddagenprogramma; hierdoor konden we voor hen geen

correctie op het gasverbruik berekenen. In totaal zijn er 129 valide waarnemingen in de CV-

groep waarop we het gecorrigeerd verbruik kunnen berekenen.

***) Beide groepen zijn volledig aan elkaar gespiegeld. Vervolgens is aan de hand van het

gemiddelde jaarlijkse e-verbruik van alle gaswoningen, het specifieke elektriciteitsverbruik

voor de warmtepomp bepaald. Dit elektriciteitsverbruik is omgezet naar een jaarverbruik op

basis van gewogen graaddagen (op dezelfde wijze als het gecorrigeerde gasverbruik).
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Hoofdstuk 4 - Technische verantwoording

4.1 Populatie en steekproef.

De populatie voor dit onderzoek kan worden gedefinieerd als ‘alle
huishoudens met een warmtepomp (testgroep) of een individuele
conventionele gas gestookte centrale verwarming (controlegroep)’.

4.2 Herweging.

Voor de controlegroep hebben we een herweging toegepast om van een
disproportionele steekproef te komen tot een proportionele steekproef
van huishoudens. Om dit te bereiken hebben we van de groep met een
conventionele gasgestookte cv (controlegroep) de volgende kenmerken
‘gespiegeld’ aan de warmtepomp-groep (testgroep):

e Type woning
e Woonoppervlak
e Omvang huishouden

Dit 'spiegelen’ impliceert dat elk gezin uit de controlegroep een gewicht
meekrijgt (als het ware 'meer’ of juist 'minder’ meetelt in het resultaat),
zodanig dat de verdeling overeenkomt met verhouding van de
warmtepompgroep. Omdat de geselecteerde variabelen in grote mate de
variantie in het energieverbruik van een huishouding verklaren, moet er
ook een weging worden toegepast op het energieverbruik van de CV-
groep. Pas na deze exercitie kan het energieverbruik van de testgroep
worden vergeleken met die van de controlegroep.

Ondanks dat de testgroep en de controlegroep op veel aspecten identiek
zijn, is het niet te vermijden dat er op enkele variabelen toch verschillen
zijn. De verklaring voor de afwijkingen ligt vooral in de unieke
kenmerken die inherent verbonden zijn met het hebben een
warmtepomp. Hier kunnen we niet voor corrigeren omdat het gewicht
dat een persoon krijgt (als het ware 'meer’ of juist 'minder’ meetelt in
het resultaat) dan te groot is. Op de volgende pagina zijn de gevonden
verschillen tussen de testgroep en de controlegroep weergegeven. Voor
de controlegroep betreft het gewogen percentages; de weging voor het
profiel is gebaseerd op 201 waarnemingen. De weging voor het
energieverbruik op 129 waarnemingen.
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Tabel 4.1 Kenmerken van huishoudens waarvan de controle

groep afwijkt van de testgroep.

Testgroep Controlegroep
(WP-groep) (CV-groep)
% %
N=138 N=201

Op welke wijze verkrijgt u warm water,
bijvoorbeeld voor de douche?
Gasboiler - 45
Elektrische boiler 49 21
Geiser 5
Warmtepomp 46 1
Combiketel 1 10
CV-ketel - 11
Zonneboiler - 3
Overig 6 3
Weet niet/ Geen antwoord 1 5
Op welke wijze worden de kamers in uw huis
verwarmd?
Radiotoren 7 90
Convector(put) 19 9
Vloerverwarming 96 28
Wandverwarming 9 1
Heteluchtverwarming 4 6
Fancoil-unit 16 -
Overig 3 1
Over welke onderstaande apparaten /
voorzieningen beschikt u?
Zonnepanelen 22 9
Zonneboiler 1 11
Gas gestookte open haard 1 4
Geen Laptop / draagbare computer 26 16
Geen spelcomputer 64 42
Geen TV met beeldbuis 41 22
Gasoven - 7
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Testgroep Controlegroep
(WP-groep) (CV-groep)

% %
Is er een vaste of verplaatsbare airconditioning
of ruimtekoeler in uw woning aanwezig?
Ja, vaste airconditioning/ ruimtekoeler 54 5
Ja, verplaatsbare airconditioning/ ruimte koeler 2 10
Nee, geen airconditioning of ruimtekoeler 44 86
Zijn er in deze woning (afgezien van de
badruimte) één of meer elektrische
verwarmingsapparaten om bij te verwarmen?
Ja 24 11
Overdag is er bij u niet altijd iemand thuis. Past u
hier de stand van uw thermostaat op aan?
Ja, altijd 7 91
Ja, soms 3 4
Nee, nooit 90 5
U heeft waarschijnlijk een elektriciteitsmeter in
uw woning. Weet u wat de elektriciteitsmeter
meet?
meet uitsluitend het verbruik in deze woning 80 96
meet verbruik van meerdere woningen - 2
meet verbruik van een gedeelte van deze woning - -
meet ook verbruik van bedrijfsruimten die zich in of naast deze 1 -
woning bevinden (bijv. winkel, praktijkruimte, kantoor e.d.)
meet ook het verbruik in andere ruimten zoals bijv. boothuisje, 19 2
schuurtje,voliére e.d.
Wordt er in uw huis op gas of elektrisch gekookt?
kookt op gas 1 76
kookt elektrisch 99 24
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4.3 Response

Response testgroep (WP-groep)

Totaal
Bruto sample N=300 100%
Non response N=162 54%%
Response N=138 46%
online N=87 29%
schriftelijk N=51 17%
Gebruikt voor profiel N=138
beschrijving
Gebruikt voor berekening |[N=133
energieverbruik
Response controlegroep (CV-groep)
Totaal
Bruto sample N=6114 100%
AF:
mail niet bezorgd (bouncers) - 0%
quotagroep vol N=7 0%
buiten doelgroep N=1541 25%
halverwege de vragenlijst N=680 11%
gestopt (dropped out)
niet gereageerd N=3685 60%
Response (online) N=201 3%
Gebruikt voor berekening [N=129

energieverbruik
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